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METODOLOGIA DE CERCETARE

Populatia anchetei sau ,universul” o reprezintd populatia urbang, in varsta de
peste 18 ani, din municipiul Timisoara

Metoda folositd: sondajul de opinie, ca specie a anchetei sociologice
Instrumentul de lucru: chestionarul administrat de cdtre operatori
Volum esgantion: 500 de persoane

Reprezentativitate pentru populatia majord a municipiului Timisoara, cu eroare
de 4%, in conditiile unui prag de probabilitate de 95%



OBIECTIVELE STUDIULUI SOCIOLOGIC

Estimarea numarului de participanti la principalele evenimente organizate de
CCMT (Tdrgul de Crdciun, Festivalul Inimilor, Edupol, Ziua Timisoarei, Targul de
Paste etc.)

Determinarea frecventei de consum cultural pentru principalele activitati si eveni-
mente ale CCMT

Evidentierea perceptiilor publicului timisorean asupra evenimentelor culturale
publice

Realizarea profilului publicului consumator (fidel) pentru principalele evenimente
organizate de CCMT

Identificarea nevoilor publicului timisorean pentru adaptarea cat mai bund a
agendei culturale a CCMT

Evaluarea imaginii si a notorietdatii CCMT



Peoscaladelallal0, undel1e minim, iar 10 e maxim, cum
apreciati viata culturala din Timisoara in ultimele 12 luni?
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*Exprimare procentuald, din total raspunsuri



La aproximativ cate evenimente din programul Timisoara
Capitala Europeand a Culturii 2023 ati participat,
in ultimele 12 luni?

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1 12 13 14 15 20 30

*Exprimare procentuald, din total esantion



Care dintre evenimentele culturale la care ati participat in
ultimele 12 luni, la Timisoara, v-a impresionat cel mai tare?

Targul de Craciun

43.4

Expozitia Brancusi

Concert David Garrett, Concert Steve

Hackett, Spectacol Bejart Ballet ﬁ 10.0

Laussane

Festivalul Inimilor

1 Decembrie ﬁ 7.8

Expozitii foto si evenimente in cartierele

Freidorf, Dacia, Lipovei, Soarelui, i 3.0
Girocului, Sagului

Rugile din cartier/Ziua persoanelor i 24
varstnice/Strazi pentru comunitate 1

Altele ﬁ 1n5

*Exprimare procentuald, din total raspunsuri



Va rugam sa ne spuneti care sunt primele cuvinte care va
vin in minte, atunci cand va géanditi la
Casa de Cultura a Municipiului Timisoara

cultura i 14
organizare buna s 104
evenimente sl 9.2
frumusete SNl 8.6
atd a1 6.3
spectacole T 57
tineret ST 4.8
seriozitate/profesionalism T 4.5
MUZICA [ 3.6
Ansamblul ,Timisul” EEEEEEEStd 3.6
implicare/interes s 3.6
interesant S 3.0
studenti EEEEEEEE 2.4
concerte RS 2.4
2.1
2.1
1.8
4 1.8
diversitate A 1.5

dansuri

modern/inovator
efort

pozitiv

festivaluri E==22A 1.5
Altele B 6.2

*Exprimare procentuald, din total rdspunsuri



Cunoasteti vreun eveniment organizat de catre
Casa de Culturd a Municipiului Timisoara (CCMT)?

da
49.8%

*Exprimare procentuald, din total rdspunsuri



Cunoasteti vreun eveniment organizat de catre
Casa de Culturd a Municipiului Timisoara (CCMT)?
Daca da, va rugam mentionati 3 dintre ele.

Targul de Craciun
Targul de Paste

1 Decembrie
Expozitia Brancusi

Festivalul Inimilor

Expozitii foto si evenimente in cartierele Freidorf,
Dacia, Lipovei, Soarelui, Girocului, Sagului
Concert David Garrett, Concert Steve Hackett,
Spectacol Bejart Ballet Laussane

Ziua Timisoarei

Rugile din cartier/Ziua persoanelor varstnice/Strazi
pentru comunitate

Ruga Timisoarei&Festivalul minoritatilor
Revelion
Evenimentele de educatie culturala de la Sala Lira

Ciresar

Eveniment al carui protagonist a fost Ansamblul
JTimisul”

Ziua Europei

|
ey, 35.00%

11.20%

9.90%

s 3.90%
s 3.70%
e 3.70%
B 350%
B 3.30%
B 2.70%
i 2.30%
A 1.70%

1.00%
0.70%

9.30%

8.10%

*Exprimare procentuald, din total rdspunsuri



De unde va informati cel mai des despre evenimentele
organizate de Casa de Culturd a Municipiului Timisoara?

De pe pagina de Facebook a Casei de
Cultura a Municipiului Timisoara

De pe pagina de Instagram a Casei de
Cultura a Municipiului Timisoara

De pe alte retele de socializare

De pe site-ul Casei de Cultura a
Municipiului Timisoara

De pe site-uri de stiri online

Din buletine informative ce contin
informatii despre evenimentele din
zona

Din presa locala

Din flyere si afise publicitare

Din recomandari de la prieteni/familie

2.0

3

6

19.2

25.6

24.40

51.2
48.80

41.80

|

58.20

80.2

80.8

14.4

86.60

—_—
w
(=

98.0

6.4

M Nu
M Da

*Exprimare procentuald, din total rdspunsuri



Cum ati clasifica frecventa dumneavoastrd de participare
la evenimentele organizate de
Casa de Cultura a Municipiului Timisoara?

participant ocazional
N.4%

participant nou
11.5%

participant fidel neparticipant
6.3% 10.8%

*Exprimare procentuald, din total rdspunsuri



) )

Care sunt principalele bariere care va impiedica sd
participati la evenimentele organizate de
Casa de Cultura a Municipiului Timisoara?

Lipsa timpului

Costul hiletelor

Lipsa interesului

Dificultati de accesibilitate

Lipsa de informatii

Calitate slaba evenimente

1.0

89.4

89.2

89.0

79.6

96.0

*Exprimare procentuald, din total rdspunsuri



Va rugam sd precizati daca ati participat la urmatoarele

evenimente organizate de

Casa de Cultura a Municipiului Timisoara

1. Eveniment al carui
protagonist a fost
Ansamblul , Timisul”

2. Evenimente de
educatie culturald
de la Sala Lira
(Galeria
Rotonda/Lira Tea
Talks/ Lira On
Stage)

3. Rugile din
cartier/Ziua
persoanelor
varstnice/Strazi
pentru comunitate -

60.6

65.8

59.8

23

17.6

12.2

B Am participat in 2022

20 30 40 50 60 70

B Am participat in 2023 Nu am participat niciodata

80 90

Nu stiu evenimentul

100



Va rugam sd precizati daca ati participat la urmadtoarele
evenimente organizate de
Casa de Cultura a Municipiului Timisoara

4. Concert David
Garrett, concert

Steve Hackett,
spectacol Béjart
Ballet Lausanne

5. Expozitii foto si
evenimente in
cartierele Freidorf,
Dacia, Lipovei,
Soarelui, Girocului,
Sagului

6. Targul de Paste

2022 28.2 2.8

0 20 40 60 80 100 120 140

B Am participat in2022 ™ Am participat in 2023 Nu am participat niciodata Nu stiu evenimentul



Va rugam sd precizati daca ati participat la urmatoarele
evenimente organizate de
Casa de Cultura a Municipiului Timisoara

1. Ziua Europei 72.8 6.8
8. Ciresar 68.8 21
9. Festivalul
Inimilor . |
0 20 40 60 80 100

B Am participat in 2022 ® Am participat in 2023 Nu am participat niciodata Nu stiu evenimentul



Va rugam sd precizati daca ati participat la urmadtoarele
evenimente organizate de
Casa de Cultura a Municipiului Timisoara

10. Ziua Timisoarei

11. Ruga Timisoarei
& Festivalul
Minoritatilor

12. Targul de

. . 6.8 0.8
Craciun

0 20 40 60 80 100 120 140 160 180

® Am participat in 2022 ® Am participat in 2023 Nu am participat niciodata Nu stiu evenimentul



Va rugam sd precizati daca ati participat la urmatoarele
evenimente organizate de
Casa de Cultura a Municipiului Timisoara

13. 1 Decembrie 45.8 6

14. Revolutia din

. 11
Decembrie

15. Revelion
9.4

0 20 40 60 80 100 120

B Am participat in 2022 ® Am participat in 2023 Nu am participat niciodata Nu stiu evenimentul



Din lista de mai sus, care este
evenimentul preferat de dumneavoastra?

R 503

Targul de Craciun

Festivalul Inimilor

1 Decembrie

Ruga Timisoarei&Festivalul
minoritatilor

Expozitii foto si evenimente in
cartierele Freidorf, Dacia, Lipovei

Ziua Timisoarei

Revelion

Concert David Garrett, Concert Steve
Hackett, Spectacol Bejart Ballet

Targul de Paste

Rugile din cartier/Ziua persoanelor
varstnice/Strazi pentru comunitate

Altele

*Exprimare procentuald, din total raspunsuri



Cum ati descrie calitatea urmdtoarelor evenimente
culturale publice organizate de Casa de Cultura
a Municipiului Timigoara... Festivalul Inimilor?

48.6

23.1

ey v @

Foarte slabe Slabe Mediocre Bune Foarte bune ns/nr

*Exprimare procentuald, din total esantion



Cum ati descrie calitatea urmdtoarelor evenimente
culturale publice organizate de Casa de Cultura
a Municipiului Timisoara... Targul de Craciun?

30.3

- & @ o)

Foarte slabe Slabe Mediocre Bune Foarte bune ns/nr

*Exprimare procentuald, din total esantion



Cum ati descrie calitatea urmdtoarelor evenimente
culturale publice organizate de Casa de Cultura
a Municipiului Timisoara... evenimentele din cartiere?

56.9

Foarte slabe Slabe Mediocre Bune Foarte bune ns/nr

*Exprimare procentuald, din total esantion



Care credeti ca ar fi aspectul ce ar trebui imbunatatit in
primul rand in organizarea evenimentelor culturale,
de catre Casa de Cultura a Municipiului Timisoara?

informare/publicitate/promovare

organizare |

investitii/fonduri |

locatie
accesibilitate
implicare
curatenie
muzica

ora

interes
aglomeratia
preturile
diversitate

Altele

429

*Exprimare procentuald, din total rdspunsuri



Ce tipuri de evenimente culturale ati dori sd vedeti mai
des in agenda Casei de Cultura a Municipiului Timisoara?

concerte ] 39

teatru ﬁ 8.8
expozitii L 77
evenimente pentru tineri E 5.4
alte evenimente ﬁ 5.4
spectacole ﬁ 4.8
muzica = 4.5
festivaluri [ 3.4
arta = 3]

evenimente pentru copii = 28

muzica populara = 28

Altele ﬁ 16.2 *Exprimare procentuald, din total rdspunsuri




SINTEZA REZULTATELOR

e Cei mai multi dintre timigoreni au acordat nota 8, pentru viata culturald a
Timisoarei, privitd in ansamblu, in 2023, media notelor acordate fiind de 7,64

e in privinta frecventei de participare la evenimentele din Programul Timisoara
Capitala Europeand a Culturii 2023, cei mai multi dintre respondenti au declarat
ca au participat la 2-3 evenimente, cu o medie de participare de 3,28

e Evenimentele care au impresionat cel mai mult publicul timisorean au fost:

- Targul de Craciun, apreciat pentru cd aduce spiritul sarbdtorilor, pentru atmos-
fera plécutd, pentru cd e ceva frumos/deosebit, pentru decoratiunile, lumini si
amenajare, pentru muzicd, organizare etc.

- Concertele si spectacolele organizate, apreciate pentru artistii invitati, pentru
muzicq, distractie si atmosferad etc.

- Festivalul Inimilor, apreciat pentru muzicq, diversitate, autenticitate, frumusete,
organizare etc.



SINTEZA REZULTATELOR

¢ in ceea ce priveste frecventa de participare la evenimentele organizate de Casa
de Cultura a Municipiului Timisoara, aproape trei patrimi dintre respondenti
s-au declarat ca fiind in categoria publicului ocazional. La aceasta categorie se
adaugd publicul fidel, care reprezinta 6,3%, si un segment de public nou, care
reprezinta 11,5%

¢ Principalele trei surse de informare cu privire la evenimentele organizate de
Casade Culturaa Munlclplulm Timisoara sunt pagma de Facebook a institutiei,
de la prieteni/familie si presa locald. 71% dintre cei care se declard public fidel al
evenimentelor organlzate de cdatre CCMT se informeazd de pe Facebook.
Persoanele de sex feminin se informeaza de pe Facebook cu privire la eveni-
mentele CCMT intr-o mésurd mai mare decat bérbatii (52,8% comparativ cu
44,3%). Categoriile de varsté din care provin cei care se informeazé cel mai
mult de pe Facebook sunt: 30-39 ani (61,5%) si 40-49 ani (56,2%).

e Principalele bariere care ii impiedica pe timisoreni sa participe la evenimentele
organizate de Casa de Culturd a Municipiului Timisoara sunt lipsa timpului
pentru aproape trei p&trimi dintre respondenti La distantd mare se situeaza cei
c(:are m; nevoie de mai multe informatii cu privire la evenimentele organizate

20,4%



SINTEZA REZULTATELOR

e La toate evenimentele organizate de Casa de Cultura a Municipiului Timigsoara se
constata o crestere a participdrii in acest an, fatd de anul 2022. Evenimentele cu
cei mai multi partlmpantl au fost:

- Targul de Créciun (87,2% in 2023, comparativ cu 71,4% in 2022), cu un public
majoritar provenit din segmentele mai tinere ale populatiei (pand in 49 de ani).
Dintre toate evenimentele organizate de CCMT, Targul de Crdciun este de depar-
te cel mai iubit de catre timisoreni.

- Targul de Paste (62% in 2023, comparativ cu 44% in 2022)

- 1Decembrie (41% in 2023, comparativ cu 22,6% in 2022)

- Festivalul Inimilor (33,8% in 2023, comparativ cu 19,2% in 2022), eveniment la
care au participat intr-o masurd mai mare persoane de gen feminin, in compa-
ratie cu segmentul populatiei masculine participante. Publicul cu ponderea cea
mai mare provine din categoriile de varsta 40-49 de ani si 50-59 de ani. Acest
eveniment se situeazad pe locul 2 in preferintele timisorenilor.

e Aspectele ce ar trebui imbundtatite in primul rénd in organizarea evenimentelor
culturale de catre Casa de Culturd a Municipiului Timisoara sunt:
- 0 mai bund informare si promovare a evenimentelor organizate de CCMT
(42,9%)
- 0 mai bund organizare (11,5%)



SINTEZA REZULTATELOR

® Tipurile de evenimente culturale pe care spectatorii ar dori sa le vada mai des in
agenda Casei de Culturd a Municipiului Timisoara sunt:
- concerte (34,9%)
- reprezentatii de teatru (8,8%)
- expozitii (7,7%)
- evenimente pentru tineri (5,4%)

¢ Jumadatate dintre timisorenii intervievati au declarat ca nu cunosc nici un eveni-

ment organizat de cdtre Casa de Culturd a Municipiului Timisoara (CCMT).
Asocierile pe care le fac timisorenii cu CCMT sunt:

- culturd (14.9%)

- evenimente (9,2%)

- frumusete (8,6%)

- organizare (6,8%)

- artd (6,3%)

- spectacole (5,7%)



